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Apreciados amigos/as:

Mi principal motivacién al estar a cargo de la Direccion
General de Aeronautica Civil fue sofiar con un transporte
aéreo de alto estandar y con una red de aeropuertos y
aerédromos que cumplan los estdndares de calidad
internacionales para ofrecer un éptimo servicio a nuestros
usuarios y clientes.

Para mi, es un privilegio pertenecer a esta Institucién, que
es un pilar de suma importancia para la economia del
pais. Quiero agradecer a cada uno de los que forman
parte de esta gran familia aerondutica, a todos los
colaboradores y a los miles de guatemaltecos que utilizan
nuestros servicios.

CARTA DEL
DIRECTOR

P.A. Francis Argueta
Aguirre
Director General de
Aeronéutica Civil

Este 2020 fue un afo diferente a todos los demas, pero
con una visién liderada por el Sr. Presidente, Dr. Alejandro
Giammattei y todo su gabinete de Gobierno, logramos salir
adelante. Cabe resaltar que la aviacién no se detuvo por
completo, ya que, los vuelos cargueros siguieron operando
y dando un respiro econémico a nuestro pais, logrando
que Guatemala incrementara su flujo de importaciones y
exportaciones.

Aln tenemos un largo camino por recorrer, pero estoy
seguro que vamos en la ruta correcta para alcanzar el
desarrollo aerondutico y las metas que nos hemos
propuesto

jGracias por emprender este vuelo conmigo!
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VISION

“Ser lider regional en la
Administracién, Facilitacion y
Vigilancia de los servicios
aeroportuarios, de navegacién y
transporte aéreo, elevando los
estandares de calidad para seguridad
de los usuarios nacionales e
internacionales”.

MISION

“La DGAC es la Institucién
responsable de Normar, Administrar,
Fortalecer, Facilitar y Vigilar la
prestacion de los servicios
aeroportuarios, de navegacion y
transporte aéreo, conforme a la
legislacidn vigente y acuerdos
internacionales ratificados por el
Estado de Guatemala”.

- -
L ‘

e . i
R

1”8 4



ORGANIGRAMA

. COORDINACION NACIONAL \\‘ £ ," UNIDAD DE INVESTIGACION N
1
" DE MONITOREO CONTINUO DIRECCION GENERAL i DE ACCIDENTES ;
S O O O A N R . .
e ) S 7 Unidad d 27 Unidad de A SO S ) . Administracion % +” Programa d
1 Unidad de VU Commiaden L 1 s nformadién 3 ¥ ecretaria General | Pridad de Y 1 Nacional d:tsaezaridad 7 Sequridad %paeraecional
' Auditoria Interna . Social AN Pablica AN AN Planificacion . Aeroportuaria BN del Estado
SUBDIRECCION SUBDIRECCION " Adminisracién Acropuerto " Administracion Acropuerto
TECN'CO-OPERAT'VA ADMINSTRATIVA ' Internacional La Aurora ' Internacional Mundo Maya K

- ~
I’ Unidad de \\
— Seguridad f
v Aeronéutica ’

Gerencia de
Registro
Aeronéutico

Gerencia de
Licencias
Aeronauticas

Gerencia de Vigilancia
de la Seguridad
Operacional

Gerencia de
Infraestructura
Aeroportuaria

Gerencia de
Comunicaciones, Navegacion
y Vigilancia de Radar

Gerencia de
Transporte
Aéreo

Gerencia de
Navegacién
Aérea

J Unidad de *
— Informéticay \

v Tecnologia ’

e Unidad de %
o Asesoria 1
\ Juridica ’

S e

pmmmmmmmmmmm ~

. .
! Unidad de M
M 1
N Compras ,

. .

Gerencia
Financiera

Gerencia de Servicios
Adminsitrativos

Gerencia de Recursos
Humanos

O Direccién
O Subdireccion
O Gerencia

': %, Unidades/Staff
': S Organos fiscalizadores

. )
o Aeropuertos Internacionales




iGRACIAS AVIACION GENERAL!

Gracias por dar una luz a todas aquellas familias que perdieron todo
por las tormentas ETA e IOTA. Una vez mas la aviacién general de
Guatemala demostréd que cuando mas se necesita, alli estan. Dios les
bendiga. Guatemala se los agradece eternamente.






Durante el afio se realizaron varios trabajos
para mejorar los servicios e instalaciones de
los diferentes aeropuertos, aerédromos y
pistas del pais para garantizar el correcto
funcionamiento de los mismos y que tanto
los usuarios como los trabajadores puedan
tener las condiciones idéneas para el
desarrollo de sus actividades.

INFRAESTRUCTURA
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1 de febrero

Recapeo pista Chiquimula

La pista del aerédromo de Chiquimula fue
remozada con una nueva carpeta asfaltica y
debidamente marcada con el apoyo de
COVIAL. Con esto la DGAC da una visible
muestra de que la aviacion representa
desarrollo econémico para Guatemala. Este
seria el punto de partida para la reforma de
otras pistas de aterrizaje.

11y 15 de febrero

Trabajos de mantenimiento

Se dio mantenimiento de posiciones y
marcacién de plataforma en el Aeropuerto
Internacional La Aurora; fundamental para las
operaciones aéreas.

22 de febrero

Trabajos en pista

Se realizaron trabajos en horas de la
madrugada en la marcacién de centro de
pista en el Aeropuerto Internacional La
Aurora, lo cual es muy importante para las
operaciones aéreas. Algo imposible de lograr
sin la buena colaboracién y el profesionalismo
del personal altamente calificado de
Aeronautica Civil.

24 de abril

Trabajos en pista

Se hicieron trabajos de marcacién de pista en
el Aeropuerto Internacional La Aurora. En esa
oportunidad fueron companeros de
Infraestructura de Aeronautica Civil quienes
coordinaron estas acciones.



13 de mayo

Supervisién de trabajos

El Director General, PA. Francis Argueta
Aguirre junto al Ministro de Comunicaciones,
Ing. Josué Lemus, autoridades de la
Direccién General de Caminos y COVIAL,
supervisaron el comienzo de trabajos en el
Aeropuerto San José.

14 de mayo

Proyecto San José

Junto al Sefior Presidente, Dr. Alejandro
Giammattei Falla, Ministros de instituciones,
Centro de Gobierno, PRONACOM y
Aeronautica Civil se acudié al Aeropuerto
San José Escuintla; en un esfuerzo
interinstitucional para coordinar lo que sera
el Aeropuerto alterno del AILA, carga
intermodal, turismo, escuelas de aviacion.

22 de mayo

Visita de trabajo

Se realizé una visita a Zacapa, para
supervisar la pista de su aerédromo, la cual
se encontraba sin marcacién y necesitada de
trabajos de remozo. En tres dias habiles
personal de Infraestructura de Aeronautica
hizo las labores necesarias para su 6ptimo
funcionamiento.

23 de mayo

Senalizacion pista Zacapa

Se realizaron trabajos de sefializacién en la
pista de Zacapa, junto al Ministro de
Comunicaciones Ing. Lemus y directores de
-CIV-. En conjunto se trabajaron diferentes
proyectos. Siguiendo la vision del Sefior
Presidente de recuperar las diferentes pistas
aéreas de Guatemala.




3 de julio

Supervisién de trabajos

El Presidente Alejandro Giammattei, junto al
Ing. Josué Lemus Ministro de
Comunicaciones, los directores de DGAC
Guatemala, Caminos y COVIAL, supervisaron
los trabajos de recapeo que se realizé en el
Aerédromo de Huehuetenango.

25 de julio

Trabajos de pintura

Se trabajé en la pintura de la estaciéon de
Bomberos Aeronduticos y terminal aérea del
Aeropuerto Mundo Maya en Petén,
importante destino para el turismo de
Guatemala.

2 de agosto

Visita de trabajo

Junto al personal del Aeropuerto Puerto
Barrios, se planificé la marcacion y luces de
pista; equipo en torre de control, tan
importante para la seguridad operacional.
Puerto Barrios es un lugar de gran potencial
de turismo y fuerza econémica para
Guatemala.

17 de agosto
Marcaciéon de Pista Puerto Barrios

Se trabajaron las mejoras necesarias en el
aeropuerto Puerto Barrios. Entre ellas |a
planificacion de una nueva torre de control,
trabajos necesarios de luces, marcacién y
mantenimiento de pista activa entre otros.

12




7 de septiembre

Trabajos de pintura

Gracias a el apoyo de Pinturas Celco de
Guatemala, el departamento de
Infraestructura realizé trabajos de pintura
en los exteriores del Aeropuerto
Internacional La Aurora.

3 de octubre

Wifi Gratuito

Se puso en marcha el Wifi sin costo para
los viajeros, algo de suma importancia y
que es vital para quien deje o llegue a
nuestro pais, debido a que es el Unico
medio de comunicacién con el que
cuentan al pisar suelo nacional sin
necesidad de buscar a la empresa e
telefonia movil.

4 de octubre
Trabajos de remodelacion
Se empez6 dar un nuevo look a las salas
de abordaje del Aeropuerto La Aurora.
Una de las novedades fue el cambio de
las alfombras que después de 13 afios de
uso contaban con un marcado deterioro,
ademas de brindar poca higiene y mala
imagen.

Durante todo el afio

Trabajos de chapeo

Personal del departamento de
Infraestructura realizé trabajos de chapeo
en pista activa y calles de rodaje del
Aeropuerto Internacional La Aurora no
solo para dar un mejor aspecto, sino para
aumentar la visibilidad de los méargenes
que ofrece la pista de aterrizaje y de
despegue, lo que da una mayor area de
funcionamiento a los pilotos comerciales y
privados.
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13 de octubre

Visita de trabajo

Se realizd la visita del Aerédromo de Cobén
(MGCB), con el fin de supervisar y hacer un
levantamiento de necesidades de
infraestructura y seguridad operacional. La
conectividad aérea local es indispensable para
el desarrollo econémico de Guatemala.

24 de octubre

Aerédromo Esquipulas

Siguiendo las instrucciones del Sr. Presidente
de recuperar las pistas de Guatemala, con el
apoyo del Ministro de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda el Ing. Josué Lemus
y del Director COVIAL se inici6 el trabajo de
recapeo de tan importante aerédromo

11 de diciembre

Recapeo pista San Marcos

Se inician los trabajos de recapeo de pista en
San Marcos para seguir con la vision del
Presidente Giammattei de recuperar los
aerédromos del pais. Esto se llevo a cabo con
el apoyo del Ministro de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda, Ing. Josué Lemus y
COVIAL para la ejecucion de la obra.

22 de diciembre

Marcacién de pista Retalhuleu

Sé finalizé la marcacion de la pista del
aerédromo de Retalhuleu y nuestro Sefor
Director P.A Francis Argueta Aguirre realizd un
sobrevuelo para verificar el trabajo realizado.



23 de diciembre

Recapeo y marcacion en Aeropuerto de
Huehuetenango

Se finalizaron los trabajos de marcacién de
pista y recapeo del Aeropuerto de
Huehuetenango. Con ello, se obtiene un
avance en la pista de dicho departamento y
se incrementa la conectividad aérea
nacional.




Durante este ano tuvimos una

APERTURA comunicacién répida y eficiente con todos

los medios de comunicacién para poder

DE M EDIOS tener una comunicacion efectiva con la

poblacién en general.



La pandemia mundial del COVID-19 afecté
todos los sectores econémicos del pais, en

especial al turismo. Como medida de
prevencién por parte del Gobierno de
Guatemala, se decidié hacer un cierre total
del pais, lo que impidi6 el ingreso o salida
de vuelos internacionales, lo cual produjo
una serie de consecuencias detalladas a
continuacién. Esto nos hizo desempefarnos
de una manera atipica pero siempre lo
primordial fue resguardar la salud de
nuestros trabajadores y usuarios.

COVID-19
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25 de febrero

Alerta sanitaria

El Director General de Aerondutica Civil, PA.
Francis Argueta, participd junto a autoridades
del Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social en la conferencia de prensa ofrecida
por el Presidente Dr. Alejando Giammattei,
donde se declaré alerta maxima por el tema
de Coronavirus COVID19.

10 de marzo

Aeropuerto Mundo Maya

En Aeropuerto Mundo Maya en Petén, se
siguieron los protocolos de prevencién del
coronavirus con personal del Ministerio de
Salud. En esa oportunidad fue importante
confirmar que en Guatemala no habian casos
confirmados hasta ese momento, sin embargo
se intensificaron los controles de forma
preventiva.

11 de marzo

Visita de Ministro de Salud

El Director General, PA. Francis Argueta junto
al Ministro de Salud Hugo Monroy, realizaron
la inspeccion de los protocolos de revisién a
pasajeros en las instalaciones del Aeropuerto
Internacional La Aurora, tras incrementarse las
medidas preventivas, para evitar el ingreso de
COVID-19 a Guatemala.

15 de marzo

Medidas de prevencion

Como parte de los protocolos de
bioseguridad se comenzé con la toma de
temperatura a pasajeros antes de bajar de las
aeronaves. Se pidié la comprension de los
viajeros, y se les indicé que todo se hacia por
el bien comun. Guatemala fue el primer pais
que detect6 el primer contagio desde el
aeropuerto y fue por este tipo de medidas
implementadas.



15 de marzo

Conferencia de prensa

Junto al Ministro de Salud, Educacién y
otros funcionarios en conferencia de
prensa, se indicd que Guatemala fue el
Unico pais en el que se detecto el primer
caso de coronavirus desde el aeropuerto.

16 de marzo

Cierre de espacio aéreo

Se cerr6 el espacio aéreo a vuelos
internacionales de pasajeros. El ultimo
vuelo aterrizé a las 23:59 horas. Vuelos
cargueros y locales continuaron operando
con extremas restricciones de prevencion.

16 de marzo

Apoyo al Aeropuerto La Aurora

Se coordiné el apoyo de la Cruz Roja
guatemalteca, dentro de las instalaciones
del Aeropuerto Internacional La Aurora
para prevencién del contagio del
coronavirus en Guatemala.

19
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18 de marzo

Vuelo de rescate

El Director General, PA. Francis Argueta,
junto al Canciller Pedro Brolo, brindan un
saludo a los guatemaltecos que se
encontraban varados en Costa Rica y otros
paises a su llegada al Aeropuerto
Internacional La Aurora.

23 de marzo

Vuelos de rescate

Vuelos de rescate humanitario de ciudadanos
estadounidenses salieron del Aeropuerto
Internacional La Aurora, al igual que de
ciudadanos canadienses. Esto se coordiné a
través de sus embajadas para trasladarlos a
sus hogares.

24 de marzo

Vuelo de retornados

Se coordiné ayuda para tener bien atendidos
a los pasajeros de vuelo de retornados.
Muchas empresas de Guatemala dieron su
apoyo con alimentos para nuestros hermanos
guatemaltecos que a partir de este momento
estuvieron con sus familias.

25 de marzo

Vuelo de deportacion

Se recibié un vuelo de deportacién, entre los
pasajeros venian familias con nifos. El
Director de la DGAC, PA. Francis Argueta
regald pelotas similares a las que en su nifiez
utilizaba para jugar. Los pequefios apreciaron
el gesto tras los momentos dificiles que
atravesaron.



29 de marzo

Vuelos de rescate de turistas

Operacién vuelos de rescate en el
Aeropuerto Internacional La Aurora.
B777-200 de Delta a SLC; Céndor volé a
Alemania; Eastern a Miami; Aeroméxico al
DF; posterior aterrizd Air Transat que viajo a
Montreal. Fueron al menos 1 mil pasajeros
extranjeros evacuados.

30 de marzo

Vuelo de rescate

Ese dia despeg6 el Airbus A350-900 con 386
pasajeros franceses a bordo. Vuelo estimado
de 10 horas 20 minutos sin escalas desde
Guatemala a Paris, Aeropuerto Charles de
Gaulle.

16 de mayo

Ingreso supervisado

Todas las industrias se tuvieron que
reinventar. Este dia se recibié con previa
coordinacion y autorizacién, una aeronave
normalmente utilizada para pasajeros pero
esta vez Unicamente con CARGA, de forma
asegurada a bordo en los asientos de
pasajeros ademas de los compartimientos.

s/'nooouaaoo'prlcoo(,
4 = ECH ’ 1\
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26 de junio

Vuelo de rescate

Air Europa arribé con 88 guatemaltecos que
estaban varados en Europa en vuelo de
rescate desde Madrid. Reconociendo la labor
del Canciller Pedro Brolo y el equipo de
MINEX Guatemala, en la coordinacién de
rescate de guatemaltecos alrededor del
mundo. Asi como el equipo de DGAC
Guatemala en el proceso operativo y
Ministerio de Salud que hizo controles de
salud.

18 de septiembre

Reapertura de Aeropuerto Internacional La
Aurora

El Director General, PA. Francis Argueta
Aguirre junto a las autoridades del Ministerio
de Comunicaciones, INGUAT y el Instituto
Guatemalteco de Migracién, dieron inicio a la
reapertura de las operaciones aéreas en
Guatemala



Para garantizar la seguridad e higiene en las
instalaciones se desarrollaron una serie de
protocolos y normas, en acompafamiento
con la Comisién Presidencial de Atencidn a
La Emergencia COVID-19 - COPRECOVID -
y el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social de Guatemala. Se realizé una serie
de gestiones para poder equipar el
Aeropuerto Internacional La Aurora de tal
manera que existieran varios puntos donde
se pudiese detectar alguna anomalia en los
pasajeros y poder brindarles la atencién
médica necesaria de ser el caso.

LA AURGRA

r

Lectiroce codgo
Pase da s

LA AURGRA

BIOSEGURIDAD




19 de marzo

Trabajos de limpieza

Desinfectando y limpiando el Aeropuerto
Internacional La Aurora. Todo esto con el
Unico objetivo de garantizar las condiciones
de los viajeros y del personal que se
desempenia en las instalaciones del puerto
aéreo.

31 de marzo

Trabajos de desinfeccién

Se coordiné el apoyo del Ministerio de Salud
con Aeronautica Civil para trabajos de
desinfeccién y limpieza en el Aeropuerto
Internacional La Aurora.

13 de abril

Trabajos de limpieza

Se trabajo en la limpieza exterior del
Aeropuerto Internacional La Aurora, en el que
intervinieron importantes actores tales como
efectivos del drea de mantenimiento de la
DGAC.

16 de abril

Buscando soluciones

En reunién y coordinacién con la Mesa de
Crisis Interinstitucional en la que junto a
diferentes instituciones de Gobierno se
conocieron y se buscaron soluciones en
conjunto a diferentes problematicas para la
contenciéon COVID-19.

24




18 de abril

Indicaciones de vuelos

Las diferentes operaciones de los
Aeropuertos y Aerédromos Departamentales
estuvieron sujetas a las siguientes
restricciones:

Vuelos comerciales, internacionales y
nacionales de pasajeros fueron suspendidos.
Solo se podian realizar vuelos militares,
oficiales, ambulancia, fumigadores con
extremas restricciones y medidas de
prevencion, como vuelos de trabajo a la
industria y agroindustria a pistas y
helipuertos privados registrados en DGAC.

2 de abril

Trabajos de desinfeccién

Se desinfect6 el edificio de la Direccidn
General de Aeronéutica Civil (DGAC), como
parte del Programa de Prevencién
Permanente COVID-19.

27 de mayo

Definicién de protocolos de Bioseguridad
El Director General, PA. Francis Argueta,
participé en Mesa Técnica junto a
representantes de las aerolineas y personal
aeroportuario en la que se definieron los
protocolos de bioseguridad y medidas de
prevencion en las instalaciones del AILA, con
el fin de prepararse para el momento de la
reapertura.

1 de junio

Definicién de protocolos de Bioseguridad
El Director General, PA. Francis Argueta,
participé en Mesa Técnica junto a
representantes del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, INGUAT, OPS/
PMS Guatemala, Operadores y la Asociacién
Guatemalteca de Lineas Aéreas, con el fin de
definir protocolos que definieron la
reapertura del Aeropuerto Internacional La
Aurora.
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6 de junio

Recorrido de trabajo

El Director General, PA, Francis Argueta,
realizd recorrido junto con personal de DGAC
Guatemala para definir los mecanismos y
protocolos de seguridad en las instalaciones
del Aeropuerto Internacional La Aurora, para
prepararse para la reapertura.

13 de Junio

Marcacion de distanciamiento

Se hizo marcacién del distanciamiento social
en el Aeropuerto Internacional La Aurora
junto a otros protocolos que fueron
adoptados para tener listo el aeropuerto
seguro para los pasajeros y usuarios. Esto se
replicé en Aeropuerto Mundo Maya, Puerto
Barrios, Xela y Huehuetenango.

16 de junio

Trabajos de distanciamiento

Cumpliendo con los protocolos establecidos
en las instalaciones del Aeropuerto
Internacional La Aurora, ese dia se inicié con
los trabajos de marcacién de distanciamiento
social en las salas de abordaje de la terminal
aérea.

17 de junio

Visita de trabajo

El Director General, PA. Francis Argueta,
supervisoé la instalacion del distanciamiento
social que se efectud en el Aeropuerto
Internacional La Aurora, para que cuando se
levantaran las restricciones se contara con los
protocolos de prevencién adecuados,
brindado seguridad a los visitantes. Los
mismos, se efectuaron en el Aeropuerto
Mundo Maya, y Aeropuertos locales como:
Huehuetenango, Quetzaltenango e Izabal.



19,20y 21 de junio

Desinfeccion en DGAC

Cumpliendo con los protocolos de
bioseguridad establecidos en esta Direccion,
se llevé a cabo proceso de desinfeccién del
Edificio Central, con el fin de prevenir el
riesgo de contagio por COVID-19 de los
colaboradores. También se llevé a cabo
proceso de desinfeccién en la Torre de
Control del Aeropuerto Internacional La
Aurora, en la Estacidon de Bomberos del
Aeropuerto Internacional La Aurora y en la
Cuadra de Seguridad Aeroportuaria -AVSEC-
del Aeropuerto Internacional La Aurora.

28 de junio

Trabajos de aislamiento

Comenzé la instalacion de acrilico en los
counters de las aerolineas en el Aeropuerto
Internacional La Aurora, para la proteccion
de pasajeros y agentes de aerolineas;
También se instalaron en los counters de las
puertas de abordaje.

1 de julio

Trabajos de aislamiento

Se instalaron protectores acrilicos en
counters y sefializacidon de distanciamiento
social en el Aeropuerto Mundo Maya en
Petén. Nos preparamos para el momento de
apertura a la aviaciéon comercial.

23 de julio

Supervision de trabajos

El Director General, PA. Francis Argueta,
supervisé los protocolos de bioseguridad
instalados en el Aeropuerto Mundo Maya,
Petén. Esto con el fin de cumplir las politicas
y recomendaciones internacionales para
cuando fuera el momento oportuno de la
reapertura.
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7 de agosto

Visita de trabajo

El Director General, P.A. Francis Argueta, junto con
personal de COPRECOVID supervisaron los
protocolos de bioseguridad implementados en el
Aeropuerto Internacional La Aurora para su
reapertura.

17 de agosto

Visita de trabajo

En Aeropuerto de Puerto Barrios, se trabajé con
personal de Aeronautica Civil para las mejoras
necesarias adaptadas para su funcionamiento.
Entre ellas la planificacion de una nueva torre de
control, trabajos necesarios de luces, marcaciéon y
mantenimiento de pista activa entre otros.

5 de septiembre

Preparacion para reapertura

En AILA se prepararon los siguientes aspectos
para la nueva realidad y reapertura:

Senalizacién de distanciamiento social
Dispensadores de alcohol en gel

Camaras termograficas para el monitoreo de
temperatura

Acrilicos de proteccién en los puntos de atencién
al usuario

11 de septiembre

Visita de supervision

El Director General, P.A. Francis Argueta, junto con
personal de COPRECOVID supervisaron los
protocolos de bioseguridad implementados en el
Aeropuerto Internacional La Aurora para su
reapertura.

Formulario -Pase de Salud-

Como parte de los protocolos de
bioseguridad creados en conjunto con el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
se implementé el pase de Salud, por medio
del cudl se podré tener un mejor control de
las personas que estan ingresando al pais, de
dénde vienen y cémo contactarlos.



Durante el ario 2020 se realizaron diferentes

gestiones y actividades donde se logré TRABAJ OS

colaboracioén interinstitucional, para

fortalecernos entre si'y poder dar agilidad a INTERI NSTITU CIONALES

los proyectos.
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20 de enero

Aprobacion del decreto 2-2020 Ley de
Actualizacion Tributaria

La iniciativa de Ley 5585 fue aprobada, la cual
genera oportunidad para traer mas aerolineas
con reglas claras y una mejora de la
competitividad en el tema de transporte y
carga aérea. Representa mayor conectividad
aérea, mejores precios e inyeccién a la
economia de Guatemala.

29 de enero

Reunién de trabajo

Personal de Aerondutica Civil, se preparé para
la visita del equipo técnico de la FAA, en la
ruta de la recuperacién del Estado de
Guatemala en el listado de categoria 1.

11 de abril

Trabajo en equipo

Se trabajé junto a compafieros de diferentes

instituciones de Gobierno durante los dias de
cuarentena en el embalaje del Kit Saldremos

Adelante. Se hizo el mejor esfuerzo para que

los guatemaltecos que necesitaron este kit lo
tuvieran en sus manos en el menor tiempo

posible.

20 de abril

Reunién con la Comision del Migrante

El Director General PA. Francis Argueta
Aguirre participé junto a autoridades del
Ministerio de Salud y MINEX con la Comisidn
del Migrante del Congreso de Guatemala, en
donde se traté asuntos relacionados a las
deportaciones de connacionales y su relacién
con los contagios de COVID 19.



28 de abril

Visita de trabajo

En Jalapa junto al Ministro de Comunicaciones
Infraestructura y Vivienda -CIV-, Ing. Josué
Lemus, Director de COVIAL y diputado por
Jalapa, Jaime Lucero, se realizé una visita con la
finalidad de buscar la viabilidad de un espacio
fisico para la construccién de un Aerédromo y
hacer posible realizar vuelos al departamento
en mencién, incentivando la economia del lugar
a través de la aviacion.

30 de abril
Incendios forestales

Centro de Gobierno, en conjunto con DGAC,
unieron esfuerzos para apoyar a CONAP en la
mitigacion de incendios forestales en la Biosfera
Maya en Petén. Ademas se transporté via
helicoptero a personal indispensable en éreas
criticas.

31 de mayo

Conferencia de prensa

El Director General, P.A. Francis Argueta
Aguirre, participé en Conferencia de Prensa con
autoridades de CONRED, para el seguimiento
de la Tormenta Tropical Amanda.

14 de junio

Vuelos cargueros

Vuelos cargueros en Guatemala no dejaron de
operar, ya que no representaban riesgo de
contagio; por el contrario, se mantuvo activa la
economia a través de las exportaciones e
importaciones via aérea. Por lo que el trabajo
en equipo con sector privado COMBEX-IN,
AGEXPORT Guatemala, SAT Guatemala fue
catalogado como un éxito.
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17 y 18 de junio

Lluvia de semillas

En cumplimiento a instrucciones del Sr. Presidente,
Dr. Alejandro Giammattei, el Director General, PA.
Francis Argueta, junto al Secretario Ejecutivo de
CONAP inauguraron la actividad "Lluvia de
semillas en la Zona de Usos Mdltiples de la
Reserva de Biosfera Maya", Petén. En dicha
actividad, se realizé la dispersién aérea de 250 mil
semillas de Cedro y Caoba, en las Unidades de
Manejo Triangulo Candelaria y San Miguel La
Palotada, dentro de la Zona de Uso Multiple de la
RBM. Dos de las areas mas afectadas por los
incendios forestales.

23 de julio

Apoyo en fumigacion

Con el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacién -MAGA- y DGAC Guatemala se dio
apoyo a los agricultores y productores de
municipios de Petén, realizando fumigacion aérea
para combatir la plaga de langosta
centroamericana y reducir el riesgo de
propagacion en los cultivos de Petén y otros
departamentos.

31 de agosto

Recorrido de trabajo

Siguiendo las instrucciones del Presidente, Dr.
Alejandro Giammattei, el Ministro de Economia,
Ing. Antonio Malouf y el Viceministro, Lic. Ernesto
Morales, se realizaron recorridos junto al Director
General, PA. Francis Argueta Aguirre en las
instalaciones del Aeropuerto Internacional La
Aurora, en donde se otorgd un espacio a las
MIPYMES del pais para exponer sus productos a
nivel internacional e impulsar la reactivacion
economica.

12y 14 de septiembre

Apoyo municipal

Con el apoyo de Municipalidad de Guatemala se
ha inici6 el lavado y desinfeccién de paredes y
pisos exteriores del Aeropuerto Internacional La
Aurora, trabajos de sefializacién y poda de
arboles.



16 de septiembre

Firma de convenio

El Director General, PA. Francis Argueta. participd
junto a la Dra. Maria Consuelo Porras, Fiscal General
del MP, en la firma del convenio de ampliacion y
modificacién entre el Ministerio Publico de
Guatemala y la DGAC, para fortalecer el combate de
diferentes delitos en las distintas terminales areas
del pais. Esta sede fue inaugurada el dia 02 de
octubre.

18 de septiembre

Presentacién de proyecto

El Director General, PA. Francis Argueta, particip
junto a las autoridades del Ministerio de Economia,
Ministerio de Comunicaciones y Centro de Gobierno
en la presentacién del Proyecto “Mi Pueblo, Mi
Producto” en las instalaciones del Aeropuerto
Internacional La Aurora, el cual busca dar a conocer
a nivel internacional los productos que elaboran las
MIPYMES del pafs.

29 de septiembre

Reunién de trabajo

El Director General, PA. Francis Argueta Aguirre
sostuvo una reunién con el Director de la DGCT, CIV,
Julio Romero, para tratar temas relacionados a la
implementacién de una Oficina de Correos en las
instalaciones del AILA y demds aerédromos del pais.

22 de diciembre

Murales &rea de arribos

El Director General, PA. Francis Argueta Aguirre
junto al Director General del INGUAT, Sr. Mynor
Cordoén participaron en la entrega del proyecto
-Murales- Arte & Turismo: jUn pais con mas color!
Dichos murales fueron elaborados por artistas
guatemaltecos en el drea de arribos del Aeropuerto
Internacional La Aurora. Dicho proyecto artistico se
replicara en los demas aeropuertos del pafs.
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4 de febrero

Reunién de trabajo

Tras un didlogo con el Director de
Aeronautica de Honduras se lograron
avances en la planificacién de su futura
incorporacioén al plan de vuelo
centroamericano ya suscrito entre Guatemala
y El Salvador. Vuelos domésticos que traerén
mas turismo y reduccién de tarifas aéreas.

7 de febrero y 21 de mayo

Apoyo canadiense

Agradecidos con la Excelentisima
Embajadora de Canada y el equipo de
expertos de la Agencia de Servicios
Fronterizos canadiense, quienes apoyaron en
la incorporacién de procesos que expediten
la atencion a pasajeros en Migracion y SAT
en el Aeropuerto Internacional La Aurora. En
la segunda reunién se llevo a cabo una
revision y planificacion del Tratado de
Transporte Aéreo entre Guatemala y Canada.
Siguiendo la politica de Cielos Abiertos
impulsada por el Sefior Presidente.

12 de febrero

FRONTIER Airlines

La aerolinea FRONTIER iniciara sus
operaciones en Guatemala. Se tenia
planeado que el inicio de operaciones fuera
para el 10 de mayo del presente afio, pero
debido a la pandemia mundial del
COVID-19, empezaran en el 2021.




8 de julio

Entrega de motobomba para el Mundo
Maya

El Sr. Presidente, Dr. Alejandro Giammattei,
participé junto al Director General, PA.
Francis Argueta, en la entrega de la donacién
de una motobomba para el Aeropuerto
Mundo Maya.

28 de julio

Donacién de mascarillas

El Director General, PA. Francis Argueta,
participé junto al Sr. Cénsul llwoong Yoo de la
Embajada de Corea en Guatemala, en la
donacién de 1 mil 600 mascarillas para el
personal de seguridad aeroportuaria (AVSEC).

09 de diciembre

Donacién de mascarillas KOICA

Esta manana, el equipo de la Agencia de
Cooperacion Internacional de Corea (KOICA)
en Guatemala, dond més de 1,000 mascarillas
y 190 trajes para proteccién personal de los
colaboradores de la Direccion General de
Aeronéutica Civil.
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21 de diciembre

Acuerdo Multilateral CLAC

Firmamos junto a las autoridades
aeronduticas de Brazil, Chile, Panamé entre
otros a través de la Comision
Latinoamericana de aviacién civil -CLAC-, el
“Acuerdo Multilateral Para la Liberacién
Temporal de la Séptima Libertad para la
Carga” para facilitar el transporte aéreo de
vacunas en contra del COVID-19.

29 de diciembre

Donacion de una motobomba para el
Aeropuerto Internacional La Aurora

El Sr. Presidente, Dr. Alejandro Giammattei,
participé junto al Embajador de la Republica
de China (Taiwan), Li-Cheng Cheng, Ministro
de Relaciones Exteriores de Guatemala,
Pedro Brolo, Secretario Ejecutivo de
CONRED, Oscar Cossio en la entrega de la
donacién de una motobomba para el
Aeropuerto Internacional La Aurora ,que
fortalece la seguridad operacional.

29 de diciembre

Primer envio internacional via aérea
Gracias al trabajo entre las dependencias del
Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda -MICIVI-, Direccién
General de Correos y Telégrafos y la
Direccién General de Aeronéutica Civil, se
realizé el primer envio internacional, via
aérea, de paqueteria y correspondencia,
después de 3 afios y medio que no se
prestaba dicho servicio.
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CUMPLIMIENTO DE

CITACIONES EN EL

CONGRESO DE LA
REPUBLICA

En la Direcciéon General de Aeronautica Civil
cumplimos con los procesos de fiscalizacién y
rendicién de cuentas, es por ello que, el Director
General, PA. Francis Argueta Aguirre participé en
aproximadamente 21 citaciones y 4 recorridos de
trabajo para dialogar y presentar soluciones a
temas relacionados sobre la aviacién en general
con las diferentes bancadas del Congreso de la
Repdublica.

#JuntosSaldremosAdelante
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